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COMUNE DI STATTE 

                                                                     (PROVINCIA DI TARANTO)              
 

 

Settore Servizi Sociali e Pubblica Istruzione 

AVVISO PUBBLICO 

PER LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA ALLA CO-PROGETTAZIONE E 
STIPULA DI CONVENZIONE CON ENTI DEL TERZO SETTORE (ETS) PER LA GESTIONE IN 
VIA SPERIMENTALE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SOCIO-ASSISTENZIALE “TAXI 
SOCIALE”. 

ART. 1 – FINALITÀ, NATURA E DURATA DELL’INTERVENTO 

1. Il Comune di Statte attiva e promuove in via sperimentale il servizio di trasporto socio-assistenziale denominato 
“Taxi Sociale”, con lo scopo di favorire la mobilità, l’autonomia e l’inclusione sociale dei cittadini che si trovano 
in condizioni di difficoltà temporanea o permanente. 

2. Il servizio è preordinato prioritariamente all’accompagnamento protetto presso strutture sanitarie, 
ospedaliere, specialistiche e riabilitative situate sul territorio comunale ed extra-comunale (fino a un raggio 
massimo di 100 km a/r). 

3. La fase sperimentale ha una durata tassativa, perentoria e non rinnovabile di 12 (dodici) mesi, decorrenti dalla 
data di effettivo avvio delle attività risultante dal verbale di consegna. È esplicitamente esclusa qualsiasi forma 
di proroga tacita o rinnovo automatico. 

ART. 2 – TITOLARITÀ E MODELLO DI GESTIONE 

1. La titolarità dell’attività e la programmazione del servizio spettano esclusivamente al Comune di Statte. 
2. L’esecuzione operativa è affidata a un Ente del Terzo Settore (ETS) regolarmente iscritto al RUNTS (con 

preferenza per le Organizzazioni di Volontariato - OdV/AdV e le Associazioni di Promozione Sociale - APS), 
individuato tramite procedure di co-progettazione o convenzionamento ai sensi degli artt. 55 e 56 del D.Lgs. n. 
117/2017 (Codice del Terzo Settore) e nel rispetto del D.Lgs. n. 36/2023. 

3. I rapporti economici e gestionali tra il Comune e l’ETS aggiudicatario saranno regolati da apposita convenzione 
conforme agli indirizzi della Giunta Comunale. 

ART. 3 – CATEGORIE DI BENEFICIARI E REQUISITI DI ACCESSO 

1. Il servizio è riservato ai cittadini che possiedono cumulativamente i seguenti requisiti: 
o Residenza: Anagrafica nel Comune di Statte; 
o Condizione Economica: Attestazione ISEE in corso di validità pari o inferiore a € 10.140,00 annui; 
o Assenza di Rete: Assenza di idonea rete familiare o di supporto autonomo in grado di soddisfare le 

esigenze di mobilità; 
o Condizioni di Fragilità (almeno una delle seguenti): 
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a) Invalidità certificata > 75% (L. 118/1971; D.P.R. 834/1981; Handicap grave art. 3 c. 3 L. 
104/1992; Disabilità D.Lgs. 62/2024; Indennità di accompagnamento L. 18/1980); 

b) Temporanea impossibilità all'uso del veicolo per motivi di salute (fino a un massimo di 6 
mesi, salvo proroga motivata del Servizio Sociale Professionale); 

c) Particolare vulnerabilità socio-assistenziale accertata dal Servizio Sociale Professionale 
(SSP) mediante relazione motivata approvata dal Responsabile del Servizio; 

d) Minori con disabilità o patologia temporaneamente invalidante (L. 104/1992 e D.Lgs. 
62/2024), accompagnati da una figura adulta responsabile. 

2. Deroga ISEE: In via eccezionale e residuale, previa dettagliata relazione del SSP che attesti gravi condizioni di 
vulnerabilità, isolamento o urgenza clinico-assistenziale, l'accesso potrà essere autorizzato anche con ISEE > € 
10.140,00, subordinatamente alla verifica della capienza dei fondi e della disponibilità del mezzo. 

ART. 4 – ESCLUSIONI DAL SERVIZIO 

Sono in ogni caso esclusi dal servizio i soggetti che: 

 necessitano di assistenza sanitaria continuativa (medica o infermieristica) durante il trasporto; 
 richiedono trasporto tramite ambulanza, mezzo del 118 o veicoli speciali; 
 sono affetti da malattie infettive e diffusive in fase acuta; 
 usufruiscono già di altri servizi di trasporto pubblici (ASL, distretto, trasporto scolastico) o privati idonei. 

ART. 5 – TIPOLOGIA E FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO 

1. Prestazioni: Accompagnamento presso strutture sanitarie, pubbliche o private, per visite mediche, visite 
specialistiche e terapie riabilitative. 

2. Operatività: Il servizio è attivo, di norma, 5 giorni alla settimana (dal lunedì al venerdì), nelle fasce orarie definite 
in convenzione. 

3. Pianificazione: Il servizio non segue percorsi fissi ma si organizza su richiesta. 
4. Prenotazioni e filtri: 

o Le domande devono pervenire all'Ufficio Servizi Sociali almeno 5 giorni lavorativi prima del trasporto. 
o L'Ufficio Servizi Sociali gestisce in via esclusiva il coordinamento e le prenotazioni. L’ETS gestore non 

può accettare prenotazioni dirette. 
o La conferma del trasporto (con orario e luogo di raccolta) viene inviata all'utente almeno 3 giorni 

prima. 
5. Criteri di priorità in caso di sovrapposizioni: 

o 1° Priorità: Trattamenti sanitari indifferibili e urgenti (terapie salvavita); 
o 2° Priorità: Ordine cronologico di prenotazione. 

ART. 6 – DOCUMENTAZIONE ISTRUTTORIA RICHIESTA 
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Categoria Destinatari Riferimento Normativo Documentazione da Acquisire (a cura SSP) 

Cat. 1 – Persone con 
disabilità certificata 

L. 118/1971; D.P.R. 834/1981; L. 
104/1992, art. 3 c. 3; D.Lgs. 
62/2024; L. 18/1980 

Verbale INPS/ASL invalido >75%; Verbale art. 3 c. 3 L. 104/92; 
Verbale/certificato provvisorio D.Lgs. 62/2024; Decreto INPS 
accompagnamento. 

Cat. 2 – Non 
autosufficienza 
temporanea 

L. 328/2000 
Certificato medico con diagnosi, prognosi e limitazione alla 
guida/mezzi pubblici (max 6 mesi, salvo rinnovo motivato). 

Cat. 3 – Vulnerabilità 
sociale documentata 

L. 328/2000 
Relazione motivata dell'Assistente Sociale + Provvedimento di 
approvazione del Responsabile di Servizio. 

Cat. 4 – Minori con 
disabilità o patologia L. 104/1992; D.Lgs. 62/2024 

Verbale medico del minore + Documento d'identità 
dell'accompagnatore + Titolo legittimante (atto di nascita, 
tutela, delega). 

ART. 7 – GRATUITÀ E QUADRO FINANZIARIO 

1. Gratuità: Il servizio è erogato a titolo gratuito per gli utenti idonei. 
2. Limite di Spesa: La Giunta Comunale stanzia un contributo massimo e onnicomprensivo pari a € 10.000,00 sul 

bilancio comunale per l'intera durata della sperimentazione (12 mesi). Tale importo costituisce limite 
insuperabile di spesa. L'ETS rinuncia a qualsiasi pretesa o rimborso ulteriore. 

3. Modalità di Erogazione e Rischio Economico: 
o In caso di alta richiesta: L'ETS garantisce il servizio per i 12 mesi entro il plafond di € 10.000,00 (il 

rischio economico per volumi superiori alle stime resta a carico dell'ETS). 
o In caso di bassa richiesta: I rimborsi saranno calcolati ed erogati solo ed esclusivamente a fronte delle 

spese vive reali, debitamente tracciate e rendicontate dall'ETS. 
4. Rendicontazione: A fine sperimentazione, il Responsabile del Servizio presenterà una relazione dettagliata 

(utenti serviti, corse effettuate, distribuzione per categoria, costo medio e valutazione dell'efficacia). 

ART. 8 – OBBLIGHI DEGLI UTENTI, SOSPENSIONE E REVOCA 

1. Obblighi: Comportamento rispettoso verso gli operatori; obbligo di comunicazione di disdetta o variazione 
entro le ore 12:00 del giorno lavorativo precedente; segnalazione di eventuali accompagnatori all'atto della 
prenotazione. 

2. Sospensione: Disposta in caso di mancata disdetta per più di 2 volte o comportamenti scorretti. 
3. Revoca: Disposta in caso di dichiarazioni mendaci, perdita dei requisiti o uso improprio del servizio. 
4. Approvazione: Il modulo di richiesta sottoscritto dall'utente costituisce contratto d'utenza e accettazione 

integrale delle presenti norme. 
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ART. 9 – GESTIONE DEL MEZZO, COMODATO E MANUTENZIONI 

1. Comodato d'Uso Gratuito: Il veicolo sarà acquisito tramite contratto di comodato gratuito (artt. 1803 e ss. c.c.) 
stipulato direttamente a favore dell'ETS gestore per i 12 mesi. 

2. Adempimenti e Oneri a carico dell'ETS Gestore: 
o Presa in carico e verifica d'idoneità del mezzo; 
o Comunicazione alla Motorizzazione Civile (art. 94, c. 4-bis C.d.S. e Circ. MIT n. 15513/2014) entro 30 

giorni; 
o Utilizzo esclusivo del mezzo per il servizio "Taxi Sociale"; 
o Garanzia di continuità del servizio tramite mezzo sostitutivo in caso di guasto o avaria, senza costi per 

il Comune. 
3. Oneri del Concedente (o dell'ETS in base all'accordo di partenariato): 

o Manutenzione ordinaria e straordinaria; 
o Copertura assicurativa RC auto (massimali pari ad almeno il doppio dei minimi di legge, estesa ai terzi 

trasportati); 
o Imposta di bollo, revisione annuale e adeguamento carta di circolazione; 
o Servizio di assistenza stradale H24 (soccorso meccanico e traino). 

4. Spese a carico del Comune (entro il limite di € 10.000,00): 
o Esclusivamente spese vive documentate relative al carburante e ai costi correnti d'esercizio 

strettamente necessari ai trasporti autorizzati. 

ART. 10 – GESTIONE GUASTI ED EMERGENZE 

1. In caso di guasto prima della corsa, l'ETS informa immediatamente il Servizio Sociale ed attiva il mezzo 
sostitutivo. 

2. In caso di guasto/sinistro durante il trasporto con utente a bordo, il conducente mette in sicurezza i passeggeri, 
contatta il soccorso stradale, avvisa il Comune e dispone l'invio immediato di un mezzo sostitutivo per il 
completamento del viaggio. In caso di emergenza sanitaria, viene attivato il 118. 

ART. 11- – MODALITÀ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

1. Le Organizzazioni del Terzo Settore (ETS) interessate a partecipare alla presente procedura dovranno far 
pervenire la propria candidatura, redatta sugli appositi moduli allegati al presente Avviso, a pena di esclusione, 
entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 9/11/2026 ore 12:00 ora ricevimento PEC. 

2. La candidatura deve essere trasmessa esclusivamente tramite Posta Elettronica Certificata (PEC) all'indirizzo: 

comunestatte@pec.rupar.puglia.it  

recante nell'oggetto la seguente dicitura: 

"Partecipazione Avviso Pubblico Co-progettazione Servizio Taxi Sociale - Comune di Statte" 

3. Il recapito del messaggio PEC rimane ad esclusivo rischio del mittente. Non saranno prese in considerazione le 
domande pervenute oltre il termine perentorio sopra indicato o inviate con modalità differenti da quella 
prescritta. 

ART. 12 – NORME FINALI E RIFERIMENTI 

Per quanto non espressamente previsto nel presente Avviso, si fa riferimento alle disposizioni di legge vigenti, al Codice 
del Terzo Settore (D.Lgs. 117/2017), al Regolamento dei Servizi Sociali del Comune di Statte e alla normativa di settore. 
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IL RESPONSABILE DEL SETTORE SERVIZI SOCIALI E PUBBLICA ISTRUZIONE 

Dott.ssa Anna Lucia CAPRIULO 

 


